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Usando o que sabemos

sobre as Cadeias de Valor dos
Produtos da Sociobiodiversidade

Gestão de Conhecimentos e Capacitação

Ladjane Ramos e Monika Röper / GTZ
Christoph Trusen / GFA
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Todos nós precisamos da
gestão de conhecimentos ...

Onde eu acho? 
Como enfrentar a 
avalanche de 
informações? 

O que importa? 
Quem desempenha 
qual papel? Como 
devo priorizar?

Como proceder? Eu 
consigo fazer? O 
que ainda devo 
aprender?

Quem já fez isto 
antes? Quem pode 
me ajudar? Temos 
um exemplo?
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A
plicar

Resgatar

O
rganizar

Difundir

não reinventar a roda ...
não repetir erros ...
encontrar rapidamente ...
usar o estado da arte ...

Como a Gestão de Conhecimentos
pode ajudar?

A RODA ...

Os benefícios ...

Reduzir custos
Economizar tempo
Aumentar a qualidade dos trabalhos
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O modelo da Gestão de Conhecimentos
aplicado ao PNPSB

Orientação 
estratégica

Inventário dos 
conhecimentos

Aquisição de 
conhecimentos

Inovação

Conservar o 
conhecimento

Disponibilizar o 
conhecimento

Usar o 
conhecimento

Avaliar o 
conhecimento
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Capacitações *

Baixa Oferta de Produto 
com Qualidade

Baixa Eficiência no Modo 
de Produção

Acesso aos mercados

Criar uma 
Rede de 
Serviços

Gargalos

Deficiência nos Serviços em 
todos os elos da cadeia

Baixa Capacidade 
Organizativa da Cadeia

Organizar 
intercâmbios

Utilizar 
espaços  
virtuais *

Adaptar 
metodologias de 

DO e fomento

Possibilidades da ação nas
cadeias de valor
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